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Mapa DSRP de un sistema informatico

Gestion de inventario y compras, desde cuatro perspectivas

COPIA DE ESTUDIO ANONIMIZADA

Portada antepuesta; el lienzo se rasterizo recortando el rétulo con el carné.




.' O
Gerente General Mnalista de Datos

Percibe el sistema como herramienta Percibe el sistema como fuente de datos
para la toma de decisiones y el control confiables para andlisis y reportes.

del negocio.
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Jefe de Operaciones Usuario Operativo
Percibe el sistema como apoyo para
planificar, coordinar y optimizar

procesos.

Percibe el sistema como una herramienta
practica para realizar su trabajo diario.

lo observa para dirigir y evaluar lo observa para analizary generar
informacion
lo observa para planificar y controlar lo observa para ejecutar y registrar
operaciones
o ~

v SISTEMA INFORMATICO

Gestion de Inventario y Compras

Proveedores . Clientes internos y externos
) _ _ o v MODULOS FUNCIONALES y
envia productos, precios y disponibilidad entrega productos y confirma servicio
Productos Gestién de Inventario Reciben productos
Precios Compras y Proveedores Reciben servicios
Tiempos de entrega Ventasy Pedidos
Almacenes y Ubicaciones

utilizan y actualizan

v DATOS Y ALMACENAMIENTO

Productos y Servicios

Proveedores

Clientes

L. . Movimientos y Transacciones . .. .
Solicitantes internos Direccion y Gerencia
solicitan productos o servicios entrega informacion para decisiones
Areas de la empresa . Reportes
P Motor de reglas y validaciones P
\
Empleados ) Indicadores
P (v PROCESOS PRINCIPALES |
Planificar necesidades Alertas

Solicitar / Autorizar

Comprar /Recibir

Almacenar /'Controlar

Despachar / Entregar

v RECURSOS Y SOPORTE

Sistema Contable y Financiero

Usuarios y Roles .
Entidades externas
genera informacion legal y fiscal

provee datos financieros y presupuesto

Seguridad y Permisos

Cuentas Impuestos
Configuracion del Sistema

Presupuesto Entes reguladores
Integraciones \

Pagos

ejecutan usando

Infraestructura Tecnoldgica

influye en la planificacion establecen reglas y restricciones

retroalimenta con necesidadesy genera impacto econémico y operativo

satisfaccion

Entorno econémico y del Politicas y Normativas
mercado

Politicas internas
Precios del mercado

Normativas legales
Tendencias

Estandares de calidad
Disponibilidad de productos




